
Результати анкетування здобувачів вищої освіти другого (магістерського) рівня  

за ОНП «Ресурсозбереження в гірничо-металургійному комплексі»  

спеціальності 183 Технології захисту навколишнього середовища, яке проводиться кафедрою 

екології та технологій захисту НС щодо рівня задоволеності підтримкою в НТУ «ДП»  

за ІІ семестр 2023-2024 н.р. 

 

Здобувачі вищої освіти проходять анонімне анкетування, ініційоване кафедрою екології та 

технологій захисту навколишнього середовища, щодо рівня задоволеності освітньою, 

організаційною, інформаційною, консультативною та соціальною підтримкою в НТУ «ДП». 

Питання, на які здобувачам було запропоновано надати відповіді, були наступні: 

- який Ваш рівень задоволеності освітньою підтримкою в НТУ «ДП» (забезпеченням 

навчальною та методичною літературою, функціонуванням бібліотек, сайту Дистанційної освіти 

НТУ «ДП та інше); 

- який Ваш рівень задоволеності організаційною підтримкою в НТУ «ДП» 

(функціонуванням розкладів занять та екзаменів, дзвінків, графіків роботи служб, своєчасністю 

доведенням інформації та інше); 

- який Ваш рівень задоволеності інформаційною підтримкою в НТУ «ДП» (сайтом 

університету, web-сторінками ННІП, кафедр, функціонуванням особистого кабінету на сайті 

Дистанційної освіти НТУ «ДП» та інше); 

- який Ваш рівень задоволеності консультативною підтримкою в НТУ «ДП» 

(консультування в приймальній комісії, деканатах та дирекціях, на кафедрах, в бібліотеках, 

науково-дослідній частині, відділі міжнародної академічної мобільності та інше); 

- який Ваш рівень задоволені соціальною підтримкою в НТУ «ДП» (стипендіальне 

забезпечення, організація харчування в їдальнях навчальних корпусів, надання матеріальної 

допомоги, надання гуртожитку іногороднім студентам та інше). 

Здобувачам було запропоновано оцінити запропоновані види підтримки за десятибальною 

шкалою, при цьому шкала оцінювання була наступною:  
• 0 – не знаю;  

• 1-3 – не задоволений;  

• 4-5 – частково задоволений;  

• 6-7 – в основному задоволений;  

• 8-10 – повністю задоволений. 

Результати анонімного опитування показали, що освітньою підтримкою в НТУ «ДП» 

повністю задоволені на рівні 10 балів 40 % опитаних здобувачів; на рівні 8 балів – 40 %, на рівні 

7 балів – 20 %. Разом – 100 %. Повністю задоволені на рівні 8-10 балів – 80 % здобувачів, в 

основному задоволені на рівні 6-7 балів – 20 % опитаних.  

Організаційною підтримкою в НТУ «ДП» повністю задоволені на рівні 10 балів – 40 % 

опитаних здобувачів; на рівні 9 балів – 20 %, на рівні 8 балів – 20 %, на рівні 5 балів – 20 %  

здобувачів. Разом – 100 %. Повністю задоволені на рівні 8-10 балів – 80 % здобувачів, частково 

задоволені на рівні 4-5 балів – 20 % опитаних.  

Інформаційною підтримкою в НТУ «ДП» повністю задоволені на рівні 10 балів – 60 % 

опитаних здобувачів; на рівні 6 балів – 40 %. Разом – 100%.  Повністю задоволені на рівні 8-10 

балів – 60 % здобувачів, в основному задоволені на рівні 6-7 балів – 40 % опитаних.  

Повністю задоволені консультативною підтримкою в НТУ «ДП» – на рівні 10 балів – 

40 % опитаних здобувачів; на рівні 8 балів – 20 %, на рівні 6 балів – 20 %, на рівні 5 балів – 20 %  

здобувачів. Разом – 100 % здобувачів. Повністю задоволені на рівні 8-10 балів – 60 % здобувачів, 

в основному задоволені на рівні 6-7 балів – 20 %, частково задоволені на рівні 4-5 балів – 20 % 

опитаних.  

Повністю задоволені соціальною підтримкою в НТУ «ДП» на рівні 10 балів – 20 % 

опитаних здобувачів; на рівні 9 балів – 20 %, на рівні 8 балів – 20 %, на рівні 6 балів – 20 %, на 

рівні 0 балів (не визначились) – 20 % здобувачів. Разом – 100 %. Повністю задоволені на рівні 8-

10 балів – 60 % здобувачів, в основному задоволені на рівні 6-7 балів – 20 %, не визначились (0 

балів) – 20 % опитаних. 



Побажання, зауваження, рекомендації, які студенти висловили у анкетах: 

• найкраща дисципліна, чудовий викладач 

• Є побажання. Так як навчання дистанційне та студенти можуть перебувати 

у різних областях, під час повітряної тривоги можна ставити відеоролики 

навчально-наукового характеру.   

• ідеальна дисципліна 

• не падати духом, не втрачати енергію, бути на висоті 

• З урахуванням діючих нормативних положень університету та аналізу 

здобутків конкретного студенту в рамках опанування складових 

дисципліни, що вивчаються, враховувати наявність публікацій, виступів на 

конференціях та інших подібних форм наукової активності в якості 

неформальної освіти та приводу підвищення підсумкової оцінки.  

 

Рекомендацію ставити студентам під час повітряної тривоги можна відеоролики навчально-

наукового характеру було передано усім викладачам кафедри. 

Побажання враховувати наявність публікацій, виступів на конференціях та інших подібних 

форм наукової активності в якості неформальної освіти та приводу підвищення підсумкової 

оцінки було враховано шляхом додання до силабусів навчальних дисциплін пункту: «7.7. Бонуси. 

Здобувачі вищої освіти, які виступали на конференціях з доповідями, пов’язаними з тематикою 

курсу «Назва курсу», отримують додатково 10 балів до результатів оцінювання до підсумкової 

оцінки». 

 

Результати опитування будуть враховані при плануванні та організації освітнього процесу. 


